
Formularz odstąpienia od umowy

(zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta)

Adresat:
.....................................................................................................................
.....................................................................................................................
.....................................................................................................................
(strona: https://viralou.pl)

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy
Ja/My* .................................................................  niniejszym informuję/informujemy*,  że
odstępuję/odstępujemy* od umowy sprzedaży następującego produktu/usługi:

.....................................................................................................................

.....................................................................................................................

Data zawarcia umowy / odbioru produktu*: .............................................

Dane Konsumenta / Kupującego:
Imię i nazwisko: .....................................................................................
Adres: .....................................................................................................
Adres e-mail (użyty przy zakupie): ......................................................
Numer zamówienia: ................................................................................
Data zakupu: .........................................................................................

Podpis Konsumenta / Kupującego:
(tylko jeśli formularz wysyłany jest w wersji papierowej)
....................................................

Data: ....................................................

* niepotrzebne skreślić



Formularz odstąpienia od umowy

(zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta)

WAŻNE INFORMACJE:
1.  Prawo  odstąpienia  nie  przysługuje  w  przypadku  rozpoczęcia  dostarczania  treści
cyfrowych, które nie są zapisane na nośniku materialnym (np. eBooki, pliki,  dostęp do
modeli GPT), jeśli spełnianie świadczenia rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta
przed upływem terminu odstąpienia.
2.  W  pozostałych  przypadkach  termin  odstąpienia  od  umowy  wynosi  14  dni  od  dnia
zawarcia umowy lub otrzymania produktu.
3. Zwrot płatności nastąpi tą samą metodą, którą dokonano płatności, chyba że strony
uzgodnią inaczej.


